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Nasza Firma to preznie rozwijajgcy sie zespét specjalistow dostarczajgcych
kompleksowe rozwigzania teleinformatyczne zaréwno dla matych, srednich jak i duzych
przedsiebiorstw. Administracja catymi strukturami teleinformatycznymi, zadania
programistyczne, wdrazanie dedykowanych rozwigzan czy wsparcie techniczne to tylko
czes$¢ z naszej dziatalnosci. Naszym celem jest zapewnienie wysokiego poziomu satysfakciji
Klienta na kazdym etapie jego obstugi oraz zagwarantowanie mozliwosci skupienia Jego
petnej uwagi na wtasnej dziatalnosci.

Do najwiekszych zalet naszej firmy nalezy bez watpienia kadra, ktérej wiedza poparta
jest wieloletnim doswiadczeniem zdobytym na rynku IT. W skfad zespotu wchodzg specjalisci
z wszystkich dziedzin teleinformatyki dzieki czemu kazde Panstwa zgtoszenie zostanie
natychmiast przyjete przez kompetentnego pracownika.

Opieka informatyczna:

e Administrowanie elementami infrastruktury serwerowej (Windows, Linux, Unix).

e Administrowanie elementami infrastruktury uzytkownikoéw koncowych (Jednostki
komputerowe, urzadzenia peryferyjne )

e Administrowanie srodowiskami wirtualnymi.

e Administrowanie serwerami pocztowymi i www.

e Administrowanie bazami danych.

e Administrowanie systemami kopi bezpieczenstwa i archiwizacji danych.

e Administrowanie elementami infrastruktury sieciowe;.

e Administrowanie systemami antywirusowymi i antyspamowymi.

e Staly monitoring systemow teleinformatycznych.

e Utrzymanie ciggtosci pracy i usuwanie awarii sieci teleinformatyczne;.

e Pomoc techniczna dla uzytkownika na miejscu u Klienta oraz zdalnie( HelpDesk).

e Administrowanie politykg licencyjna.

e Optymalizacja kosztow zwigzanych z dziatalnoscig struktury teleinformatycznej.

e Doradztwo w zakresie rozwoju i utrzymania infrastruktury IT.

e Projektowanie i wykonanie sieci informatycznych LAN/WAN.

e Minimalizacje kosztéw zwigzanych z obszarem IT.

e Rzetelng i profesjonalna obstuge naszych konsultantow.

e Stabilnos¢ dziatania infrastruktury IT.

e Przejecie odpowiedzialnosci za utrzymanie srodowiska teleinformatycznego.

e Indywidualne podejscie do kazdego Klienta.
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Oferta_handlowa :

Analiza potrzeb Klienta.

Pomoc w doborze optymalnego sprzetu, oprogramowania oraz materiatow.
eksploatacyjnych pozwalajgcych zwiekszy¢ efektywnos¢ Panstwa dziatan.
Fachowa wiedze handlowcéw dotyczgcag oferowanych produktow i ustug.
Negocjacje z producentami w celu osiggniecia najkorzystniejszej oferty cenowej dla
naszego Klienta.

Szeroki asortyment produktow wiodgcych marek branzy IT.

Nadzér nad realizacja projektu od zapytania ofertowego do dostarczenia
kompletnego zamowienia.

Szybki czas realizacji i terminowo$¢ dostawy.

Obstuga gwarancyjng i reklamacyjng zakupionych produktow.
Administracja politykg aktualizacji hardware i software u statych Klientéw.

Ustugi www:

Analiza potrzeb Klienta i definicja wymagan.
Opracowanie specyfikacji oraz struktury strony www
Stworzenie prototypdw serwisu.

Opracowanie indywidualnego projektu graficznego.
Wdrozenie witryny internetowe;.

Testy wewnetrzne poprawnosci dziatania serwisu.
Wypetnienie serwisu tresciami.

Testy zewnetrzne i zdanie serwisu.

Administracja i aktualizacja stron www.

Marketing internetowy.

Programistka i CLOUD:

Podgzajac za wspotczesnymi trendami, naszym Klientom oferujemy takze projektowanie
aplikacji mobilnych na wszystkie najpopularniejsze systemy operacyjne: iOS, Android oraz
Windows Phone. Wdrazamy aplikacje o najrozniejszych zastosowaniach — uzytkowe,
biznesowe, rozrywkowe czy inne rozwigzania dedykowane do konkretnych potrzeb Klienta.

Ustugi w chmurze:

e Cloud Power

e Office 365

e Windows Azure

e Windows Intune

e Google Apps

o Wirtualizacja serwerow lokalnych
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Majac na uwadze dobro Klienta i wysokg jakos¢ swiadczonych ustug, dogtebnie
analizujemy Panstwa potrzeby dedykujgc kazdemu Klientowi trzech konsultantow,
osobistego opiekuna handlowego, bardzo krétki czas reakcji na zgtoszenia, catodobowy
monitoring systeméw informatycznych oraz zapewniamy, ze w naszej gestii jest nie tylko
dbanie ale réwniez rozwdj Pahstwa obszaru IT.

Panstwa spokdj o obszar IT w firmie jest dla nas sukcesem i powodem do
zadowolenia.

Prezes Zarzadu

Pawet Adamczyk.
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